Salon kaupunki
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Rekisterinpitaja

Nimi ja yhteystiedot Tietosuojavastaava Edustaja / Vastuutaho

Nimi Salon kaupunki | Nimi Ilkka Valve Nimi Liikelaitos Salon Vesi

Osoite Tehdaskatu 2 Osoite Tehdaskatu 2 Osoite Satamakatu 9

Sahkoposti kirjlpamo@salo. | Sahképos | tietosuojavastaava | Sahképosti vesihuolto@salo.fi

fi ti @salo.fi
Puhelin 02 7781 Puhelin 044 778 2031 Puhelinnumero 027785701

Talla asiakirjalla toteutetaan tietosuojalainsdadannon edellyttamaa
rekisterinpitdjan informointi- ja osoitusvelvollisuutta. Rekisterinpitaja
kuvaa tdssa ja muissa henkildtietojen kasittelyyn liittyvissa dokumenteissa
henkilotietojen kasittelyyn liittyvat keskeiset tiedot ja toimintaperiaatteet

Ensisijainen yhdyshenkilo

Kalle Virtanen

Osoite

Satamakatu 9

Sahkoéposti

kalle.virtanen@salo.fi

Puhelinnumero

02 778 5701

Henkilérekisterin tiedot

Henkil6rekisterin
nimi

Vesihuollon asiakastieto- ja
laskutusjarjestelma

Henkil6tietojen
kasittelyn
lainmukaisuus

Tietosuojalaki, EU:n yleinen tietosuoja-asetus

Vesilaki

Vesihuollon sopimus- ja yleiset toimitusehdot

Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus

Asiakassuhteiden hoito ja
laskutus seka tilastointi

Tietosisdlto

Kiinteiston tiedot, sopimustiedot, kulutustiedot

Henkil6tietoryhmat

Vedenkayttajat; nimi,
osoite, henkilétunnus,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite

Henkil6tietojen
sailytysaika ja
peruste

Asiakassuhteen voimassaoloajan+2 vuotta
Salon kaupungin tiedonohjaussuunnitelma

Tietoldhteet ja tietojen luovutukset seka siirrot

Tietoldhteet Asiakas itse, Sadnnonmukaiset Ei luovuteta
vdestorekisteri,maanmittaus | tietojen
laitos/kiinteistorekisteri luovutukset
Tietojen luovutus Ei luovuteta Tietojen siirrot EU- | Eiluovuteta
EU- ja ETA- alueen ETA-alueen

ulkopuolelle

ulkopuolelle

Rekisterin suojauksen

periaatteet ja kdyton valvonta

Manuaaliset
aineistot

Laskutus- ja kulutusraportit,
sopimukset arkistossa

Tietojarjestelmilla
kasiteltavat
henkil6tiedot

Nimi, osoite, henkil6tunnus, (puhelinnumero, séhképostiosoite)



mailto:kalle.virtanen@salo.fi

Henkil6tietojen
kasittelyn valvonta

Henkilokohtaiset kayttdjatunnukset ja salasanat. Lokitiedot

Rekisterdidyn informo

inti ja oikeudet

Rekisterinpitdjan
informointivelvollisu
us

Rekisterdityja
informoidaan Salon

kaupungin nettisivustolla
www.salo.fi/rekisteriselost

eet

Rekisterdidyn
oikeudet

Oikeus saada tietoja asiakasrekisterin kasittelysta.
Oikeus tiedon oikaisuun.

Pyynnon tekeminen
(Rekisterinpitaja
toimittaa pyydetyt
tiedot kohtuullisen
ajan kuluttua mutta
kuitenkin viimeistdan
kuukauden kuluessa

pyynnon
tekemisesta)

Tietojen
oikeellisuus ja
ajantasaisuus

Rekisteroidyn itse ilmoitettava mahdollisista muutoksista (Vesihuollon
sopimus- ja yleiset toimitusehdot). Ei viivytyksia.

Muuta

Ohje

Osio

Selite

Nimi ja yhteystiedot

Rekisterinpitdjan yleiset yhteystiedot



http://www.salo.fi/rekisteriselosteet
http://www.salo.fi/rekisteriselosteet

Tietosuojavastaava

Tukee rekisterinpitdjaa tietosuojan toteuttamisessa ja tukee rekisterdityja heidan oikeuksiensa toteuttamisessa

Tekee yhteisty6ta viranomaisten kanssa

Edustaja / Vastuutaho

Se taho/henkil6 joka vastaa henkilorekisterin henkil6tietojen ajantasaisuudesta rekisterdidyilta ja muilta sdannonmukaisilta
tietoldhteiltd saamiensa tietojen perusteella.

Lisaksi vastuutaho informoi rekisterdityja henkilotietojen kasittelysta talla dokumentilla seka muilla tarpeellisilla menetelmilla
ja viestintavalineilla.

Vastuutaho yllapitdaa kokonaiskuvaa henkilotietojen kasittelytoimista koostamalla kaikista tietosuojaselosteista dokumentin
"Seloste henkilotietojen kasittelytoimista"

Rekisterin ensisijainen yhteyshenkil® toimii rekisterdidyn ensisijaisena yhteyshenkilona henkilorekisteria koskevissa asioissa

Henkilorekisterin nimi

Nimen tulee olla informatiivinen rekisteroidylle ja kertoa mihin kasittelytoimintaan henkilérekisteri liittyy. Rekisterin nimi ei
tule olla esim. kdytettdvan tietojarjestelman nimi

Henkilotietojen
kasittelyn
lainmukaisuus

Kerrotaan hekilotietojen kasittelyn lainmukainen peruste (EU:n yleinen tietosuoja-asetus artikla 6)

- Rekisterdidyn antama suostumus

- Sopimus

- Lakisdateinen velvoite (lait mainittava)

- Elintarkea etu (lyhyt kuvaus elintarkedsta edusta)

- Yleinen etu tai julkisen vallan kdyttaminen (lyhyt kuvaus yleisestd edusta tai julkisen vallan kdyttamisesta)
- Oikeutettu etu (lyhyt kuvaus oikeutetusta edusta)

Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Kerrotaan miksi henkilotietoja kasitellaan.

(Voi mainita, mikéli henkilotietoja ei kdytetd markkinointiin tai suoramainontaan ja/tai liittyyko tietojen késittelyyn profilointia
tai automaattista paatoksentekoa, jos maininnat katsotaan tarpeelliseksi. Esim. suostumukseen perustuvassa
kasittelytoiminnassa kannattaa nama lisdykset mainita, jos ko. toimintaa ei ole.)

Tietosisalto

Kerrotaan rekisterdityjen ryhmat, joiden henkilotietoja kasitelldaan (esim. asiakasrekisteri sisaltaa tietoja rekisterinpitdjan
nykyisista asiakkaista joita voivat olla yksityishenkil6t tai yhdistysten edustajat)




Henkilotietoryhmat

Kerrotaan ne henkil6tietoryhmat joita rekisterissa kasitellaan, esim.
- Nimi

- Osoite

- Puhelinnumero

Henkilotietojen
sailytysaika ja
sailytysajan peruste

Kerrotaan henkil6tietojen sailytysaika tai jos se ei ole mahdollista niin kerrotaan henkilotietojen sailytysajan maarityskriteerit;
Kuinka kauan tietoja sdilytetdaan ja mihin sailytysajan laskenta perustuu. Lisdksi kerrotaan mita tapahtuu kun sailytysaika

paattyy

Tietolahteet

Kerrotaan ne tietoldhteet joista rekisterissa kasiteltdvat henkilotiedot on keratty (esim. rekisterdity itse, tietty viranomainen
jne.)

Oltava maininta, jos tiedot on keratty yleisesti saatavissa olevista lahteista (esim. avoimesta tietoverkosta)

Saannoénmukaiset
tietojen luovutukset

Kerrotaan ne tahot joille sdédnnénmukaisesti luovutetaan tietoa rekisterista. Jos tietojen luovutuksia ei ole, niin se on mainittava
tdssa kohtaa

Tietojen luovutus EU-
ja ETA- alueen
ulkopuolelle

Kerrotaan, jos rekisterista luovutetaan tietoja EU- ETA-alueen ulkopuolelle. Jos ko. luovutuksia ei ole, tdsta on mainittava

Tietojen siirrot EU-
ETA-alueen
ulkopuolelle

Kerrotaan, jos rekisterista siirretdan tietoja EU- ETA-alueen ulkopuolelle. Jos ko. siirtoja ei ole, tdstd on mainittava

Manuaaliset aineistot

Kerrotaan manuaalisen aineiston suojauksen periaatteet. Jos manuaalisia aineistoja ei ole, on tdsta oltava maininta

Tietojarjestelmilla
kasiteltavat
henkilotiedot

Kerrotaan tietojarjestelmilld kasiteltdvien aineistojen suojauksen periaatteet. Jos tietojarjestelmilld ei kasitelld aineistoja, on
tasta oltava maininta.

Tietojarjestelmien suojausperiaatteiden kertominen ei saa vaarantaa tietojarjestelmassa kasiteltdvan aineiston tietoturvaa




Henkilotietojen
kasittelyn valvonta

Kerrotaan ne periaatteet joilla valvotaan henkilérekisterin tietojen kasittelya

Rekisterinpitajan
informointivelvollisuus

Kerrotaan niista periaatteista joiden mukaisesti rekisterinpitaja informoi rekisteroitya henkilotietojen kasittelysta, esim. tapa tai
kanava jota kaytetaan

Kerrotaan jos ja kun lisdtietoa tarjotaan jossain muualla, esim. muu dokumentaatio, salo.fi/tietosuoja jne.

Kerrotaan, etta rekisteroitya tiedotetaan viipymatta niissa tapauksissa joissa rekisterin luottamuksellisuus, eheys tai saatavuus
on vaarantunut (esim. tietoturvaloukkaus)

Kerrotaan etta tavittavia viranomaisia tiedotetaan 72 tunnin kuluessa tietoturvaloukkauksen havaitsemisesta

Rekisterdidyn
oikeudet

Kerrotaan ne oikeudet joita rekisteroidylld on suhteessa rekisterinpitdjaan, esim.

- Tarkistaa, oikaista, tdydentaa tai poistaa rekisteriin kerattyja tietoja

- Vastustaa kasittelya tai rajoittaa henkil6tietojen késittelya (esim. suoramarkkinointi, profilointi, etdmyynti, markkina- ja
mielipidetutkimus)

- Mahdollinen oikeus siirtdd/luovuttaa henkilotiedot toiselle rekisterinpitajille

- Tehda valitus valvontaviranomaiselle

- Muut mahdolliset oikeudet

- Peruuttaa suostumus milloin tahansa

Pyynnon tekeminen

Kerrotaan miten rekisterdity voi toteuttaa pyynnon tekeminen. Huom! Tietoturvavaatimukset otettava huomioon rekisteréidyn
ohjeistamisessa

Tietojen oikeellisuus ja
ajantasaisuus

Kerrotaan periaatteet, miten rekisterinpitdja huolehtii henkilotietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Esim.
rekisterinpitdja huolehtii oma-aloitteisesti ja rekisterdidyn pyynnosta etta rekisterissa oleva virheellinen, puutteellinen tai
tarpeeton tieto korjataan, tdydennetdan tai poistetaan ilman aiheetonta viivytysta




Muuta

Kerrotaan muut mahdolliset asiat joista halutaan informoida rekisteroitya
Tarvittaessa Esim.

- onko henkil6tietojen antaminen lakisdaateinen tai sopimukseen
perustuva vaatimus taikka sopimuksen tekemisen edellyttama
vaatimus seka onko rekisterdidyn pakko toimittaa henkilétiedot ja
tallaisten tietojen antamatta jattamisen mahdolliset seuraukset

- automaattisen paatdksenteon, muun muassa 22 artiklan 1 ja 4
kohdassa tarkoitetun profiloinnin olemassaolo, seka ainakin
naissa tapauksissa merkitykselliset tiedot kasittelyyn liittyvasta
logiikasta samoin kuin kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisterodidylle




